Usuario

Manual de




)@3 resra

Usted acaba de adquirir una unidad de automatizador corredera Mc Garcia. Este manual le ayudara al técnico
autorizado a realizar una instalacion adecuada, ademas de una mantencion preventiva o reparar el equipo.

iFelicilaciones!

Este manual contiene las caracteristicas técnicas y detalles de instalacion del motor corredera Mc Garcia. Pero es
necesario tener conocimientos basicos en electronica o electricidad para la correcta instalacion o mantencion del

equipo.
En caso de duda o alguna anormalidad llame a un técnico autorizado y muéstrele este manual.

Sumario

il Caracteristicas técnicas detalladas del Motor corredera Titan 1500.
71 Condiciones de instalacion.

El Instalacion.

1 Programando la Central electronica.*
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*OBSERVACION: LOS CONTROLES REMOTOS POR EFECTO DE NORMATIVA DE SEGURIDAD, TIENEN
QUE SER GRABADOS AL MOMENTO DE LA INSTALACION DEL MOTOR.
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Caraclerislicas Tecnicas Molor Corredera Mc Garcia

u Destrabe con llave.

" Monoblock de aluminio.

u Electronica de facil programacion.

u Relé térmico.

u Sistema Rolling code que impide la clonacion del
control remoto.

= Central con receptor incorporado 433.92 MHZ para 256
usuarios con conexion a los accesorios sin modulos
externos (fotocelda, luz de cortesia, baliza o chapa).

= Control de fuerza electronico.
(Sistema de antiaplastamiento)

=| kit se compone de los siguientes elementos: Motor, central, 2 transmisores®, 2 Llaves de
destrabe, Kit de fijacion (2 Lenguetas de final de carrera y base).

*OBSERVACION: LOS CONTROLES REMOTOS POR EFECTO DE NORMATIVA DE SEGURIDAD,
TIENEN QUE SER GRABADOS AL MOMENTO DE LA INSTALACION DEL MOTOR. (2]
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Tabla Caracterisiicas Tecnicas Molor Correders
1220 VAC / 50 hz
_ Fase Monofasico
Condensador de partida 16 Uf
Corriente de partida 6A
Comen’ge Nominal 3A
Velocidad m/min 13 m/min
“Motor 1500 Kilos
Corona 'Interna - Nylon’
| I\/lamibras " | 40 ciclos/hora

Nota. Porton de 1500 Kgs las prestaciones son:
Comercial 0 condominio.
Hasta 40 ciclos hora no consecutivas.
Porton hasta 8 mts de largo.
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Paso | .- Condiciones de Insialacion

Antes de instalar el automatizador corredizo Titan 1500, es muy importante verificar las condiciones de
funcionamiento del porton. Para eso, siga atentamente las siguientes instrucciones:

1. Mueva la hoja del porton y observe si la misma corre libremente. El desplazamiento debe ser suave, esto quiere
decir que el portdn esta listo para ser automatizado.

2. Asegurese también que las ruedas estén libres y el riel no esté sucio, torcido o curvo. En el caso de que esas
condiciones no estén dadas, entonces el porton debera pasar por una revision y mejorar su condicion de
funcionamiento para asi, ser automatizado. El portdn debera tener una estructura resistente y estar totalmente
apoyado en el piso sobre ruedas; también en la parte superior a través de guias, en el caso de ser necesario.

Las ruedas deberan tener el diametro segin las dimensiones del porton, con perfectas condiciones de
funcionamiento y armadas de forma en que el porton tenga estabilidad en todo su desplazamiento.




Paso ¢.- Instalacion

a)

Para definir las condiciones de instalacion.
m Preparacion de la tuberia.

m Cable cordon blindado de 1.5 mm.

Cable de la botonera, telefénico blindado.

Definir la forma de fijacion. . o
Deber ser correctamente anclado al piso de hormigon, pollo o

base metalica con los pernos de fijacion y sus respectivos tarugos.

Una vez definida la forma de fijacion.

OBS: El motor debe estar bien anclado.

Debe tener cuidado con la ubicacion del equipo ante eventuales
inundaciones y despues de instalado precaucion en el uso de
equipos de aseo (de agua de alta presion).

Todas las medidas que necesite para la fijacion del motor,
puede sacarlas de la base del motor.

Destrabando su motor:

Figura 1
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e) Una vez fijado el motor es momento de fijar la cremallera. ==
Verificar la alineacion de la barra de cremallera de forma que tenga una cobertura sobre el pifion y
dejar una holgadura de 2mm entre los dientes del pifién y los dientes de la cremallera.

No menos de 2 mm., ya que cargaria el peso del portén en el pifion del motor. (Fig.2)
No mas de 2 mm., ya que esto haria saltar los dientes en la cremallera de esta. (Fig.2)
La fijacion de la barra de cremallera junto al portén, debe ser hecha cada 30 cm., con soldadura o pernos.

f) Una vez hecha la alineacion y fijacion de la cremallera es momento de poner los finales
de carrera.

= Abrir el porton hasta el punto deseado de apertura, fijando el soporte.
= OBS: recuerde que la posicion del soporte es el que define el punto de apertura y cierre.

m Haga lo mismo cerrando el porton y fijando el soporte (Fig.3)

e) La fijacion de la barra de cremallera junto al portén debe ser hecha con los 3 topes que
trae la cremallera.

IMPORTANTE el punto de fijacion del soporte, tanto en la apertura como en el cierre deben j
evitar que el porton golpee contra la estructura, para eso debe ajustar los finales de carrera

en forma adecuada. (Fig. 4 y 5) Figura 4

OBS: si el motor no se desconecta al llegar al soporte, haga la inversion del terminal de carrera (CN3)
Fig. 7. Haga los ajustes necesarios de distancia desplazando el soporte si es necesario para que el
portén no golpee la estructura.
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g) Puestaenmarcha
Ya todo fijado es momento de revisar:
m Conexion ala central electronica. Paso 3

Con el porton en forma manual (destrabado) (Fig. 6) apriete el boton del
transmisor haciendo funcionar el motor.

Con la mano desplace el porton de un extremo a otro verificando el
funcionamiento de los finales de carrera. Con esto deberia detenerse cuando
lo abra por completoy se encenderael Led verde (abierto) en la central y
viceversa en el ciclo de cierre. Encendiéndose el Led rojo (cerrado).

h) Hechos estos ajustes, ponga el porton en forma automatica desde destrabe :
conllave. Figura 5

(Importante: en el momento de pasar el porton a automatico, mover la hoja hasta enganchar mecanismo, Solo
después accionar el motor. Si se acciona el motor antes del paso mencionado se corre el riesgo de danarelmotor.)

Apriete el boton del transmisor este primer movimiento debe ser siempre en APERTURA, en caso de que
este se cierra, desconecte la energia y realice la inversion de los cables blanco y negro. CR, AB: Bornes 4y
5. (Fig.7)

IMPORTANTE, nunca haga el cambio de posicion de cables azul ya que este podria provocar que el motor
se queme. Una vez hecha lainversion de los cables, obligatoriamente debe hacer la inversion de los finales
de carrerasacando Yy girando el terminal. (Cn3 Fig. 7)

Labase no en un metal soldable al arco, por ser de aluminio, su anclaje es siempre Apernado.

@




Paso 3.- Programando |a Ceniral electronica
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|- Grabado del Transmisor”
1.Ponga el Jumper J3en posicionA (Radio) - J3
2. Pulse el boton de programacion Ch1, 1 segundoy suelte, el LED L1 se encendera. A |mm= RADIO
3. pulse el boton deseado del transmisor para ser grabado. g 22 8:%%%5
4 EILED L1 delacentral parpadeara esperando su confirmacion. o ‘ DleellUz
5. Para confirmar vuelva a presionar el mismo boton del transmisor para finalizar la grabacion. E [® @ |AUX
6. Sidesea grabarlos botones restantes repita los pasos del 2 al 5. F [® @ |COND

*OBSERVACION: LOS CONTROLES REMOTOS POR DEFECTO DE NORMATIVA DE SEGURIDAD, TIENEN QUE
SER GRABADOS AL MOMENTO DE LA INSTALACION DEL MOTOR. '

Limpieza de la Memoria

Para limpiar la memoria de la central, debe situar el Jumper J3 en posicion A (Radio) y luego presionar durante 5 segundos
el boton de programacion Ch1 hasta que el LED L1 comience a parpadear. .

OBS.: Antes de limpiar la memoria, usted debe saber que todos los transmisores que estén grabados en la central seran
borrados.

Il.- Tiempo de trabajo del Motor

Esta funcion viene programada de fabrica con 40 segundos de tiempo de trabajo que corresponde a 5 metros
aproximadamente, lo que normalmente es suficiente, no siendo necesaria la programacion de esta funcion. En caso que
necesitara hacer una nueva programacion siga los siguientes pasos.

1. Pongael Jumper J3 en posicion B (ciclo) y presione el boton de programacion Ch1 por 5 segundos

J3 hasta que el LED L1 comience a parpadear, suelte el boton. Espere que el LED L1 parpadeé una vez
A[e® @ |RADIO | mas para confirmar el cambio de programacion.
B [mmm|CICLO
Cle e ICIERRE| 2 Ahora nuevamente pulse el botdn de programacion Ch1 el nmero de veces correspondiente al
E S o (bha | tiempodeseado, cada vez que apriete el boton esigual a 1 segundo. (maximo 255 segundos)
FLe e ICOND | ngs.: Estafuncion es por seguridad en caso de que por algtin motivo se pierdan los finales de

carrera(lmanes)



lll.- Tiempo de Cierre Automatico. CHgaArera

Sidesea habilitar la funcion de cierre automatico siga los siguientes pasos:
Esta funcion se habilita cuando el portdn este accionado en sentido de apertura cumpliendo su ciclo completo y alcanzando
elfinal de carrera.(Estando en esta posicion) empezara a contar el tiempo determinado en la programacion.

J3

mMmooOw>

RADIO
CICLO
CIERRE
LUZ

COND

1.Pongael JumperJ3en posicion C (Cierre).
2. Presione el boton de programacion Ch1 el nimero de veces correspondiente al tiempo deseado,

. cadavez que apriete el boton esigual a 1 segundo. (maximo 255 segundos.)

Deshabilitar la funcion de cierre automatico:

1.Ponga el Jumper J3 en posicion C (Cierre).
2. Pulse el boton de programacion Ch1 por 5 segundos hasta que el LED L1 comience a parpadear.

IV.- Tiempo de accionamiento Luz de Cortesia.

Esta funcion sirve para encender la luz de garaje o foco por el tiempo determinado en la programacion. Para poder habilitar
esta funcion debera tener seleccionada la opcion luz de cortesia en elitem V, si es asi, siga los siguientes pasos.

J3

TMmMmoOw>

RADIO
CICLO

CIERRE

LUZ
AUX

COND

1. Ponerel Jumper J3 en posicion D (luz).
2. Pulsar el boton de programacion Ch1 el nimero de veces correspondiente al nimero deseado.

Cada vez que presione el boton esigual a 1 Minuto (méximo 255 Minutos).
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V.- Seleccion de lafuncion relé auxiliar - cgare Yz,

Esta funcion sirve para habilitar, en caso de necesidad, una de las tres funciones descritas abajo.

Poner Jumper J3 en posicion E (AUX).

Pulsar el boton de programacion Ch1 correspondiente a la funcion deseada. - J3 T
[ X ]
m 1 clic=chapaeléctrica (el relé sera utilizado para accionar la chapa eléctrica.) E S e
_EILED L1 parpadeara 1 vez confirmando la programacion. 3 ’ D e e]LUZ
W 2clic=luz de cortesia. (el relé sera utilizado para accionar una luz, vease en programacion en elitem|V.) |E [m=m|AUX
EILED L1 parpadeara 1 vez confirmando la programacion. F [e @|COND

W 3clic=Baliza (el relé sera utilizado como sefializador, el cual indica que el porton esta abierto,
el relé hara que la baliza auto-destelle.) N
EILED L1 parpadeara 1 vez confirmando la programacion.

VI.- Funcion condominio

Esta funcion permite que el porton en el ciclo de apertura no acepte ningun tipo de comando hasta que termine su ciclo
completo alcanzando el final de la carrera.

M Habilitarla funcion condominio.

1. Poner el Jumper J3 en posicion F (Cond.) J3

2. Presionar 1 vez el boton de programacion Ch1 para habilitar esta funcion. é =2 gﬁ'g

EILED L1 parpadearéa 1 vez confirmando la programacion. C [® ® |CIERRE
W Deshabilitar la funcion condominio. D[ee]|LUZ

1. Poner el Jumper J3 en posicion F (Cond.) E|® ® |AUX

2. Presionar dos veces el boton de programacion Ch1. F [mmmm|COND

EILED L1 parpadeara 1 vez confirmando la programacion.

OBS.: Encasodeerrorelled L1 parpadeara rapidamente por 3 segundos.

Importante: El primer movimiento del motor debe ser apertura, alcanzando el final de la carrera y encendiéndose el led
abierto. CS'ilgo es asi, invierta el sentido de giro del motor (invirtiendo los cables del motor, blanco y negro) y/o el final de
carrera CN3.




Conexion de Accesorios

DE POTENCIA DEL MOTOR
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» P1: POTENCIOMETRO DE REGULACION

SALIDA DE 24 VAC {24 VAC |
PARA ACCESORIO 32
{MAX_ 60 ma)

CN3: CONECTOR

DE FINALES DE
ARRERA
XXX

LEDS

@,

CERRADOABIERTO )
0 SENALIZADORES
DE FINALES DE
J3 CARRERA
3 a X0 gAmDIO
onexiones LO
Coneiones _ o T o Sy
pleelluz - % )
1.-F E e e |JAUX
otocelda F [se]conD
2.- Botonera O ? JE] J4 RESET
3.- Baliza, chapa o
L1Y CH1 10 9 8 7 5 4 3 2 1
luz de cortesia BOTON O LED DE @
PROGRAMACION FOT | BOT | GND{ NA. CR | AB | CM | 220VAC
* i
L EE
1.- Conexién Fotocelda T
§ ()_‘ | wi w é
; om0 : § § wi
. Olno . : ol Ol a
i 10O _+ (:‘) (24 VAC) : 3
L =10} 1y12 1
| Placa 2 :
| Placa 1 En paralelo :
| con placa 1 , [
i | 220VAC

Figura 7
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Que hacer si...°

N°1: “Elmotor no hace nada”
® \Verificar sila central esta conectadaa 220 VAC. Borne 1y 2.

N°2: “El motor gira solo haciaun sentido”
o Verificar que los cables de los sentidos de giro (blanco y negro) estén bien conectados en la central.

® Fijarbien los cables en los bornes de la central.

N° 3: “Los fines de carrerano cortan”
o \Verificar silas lenguetas de finales de carrera estan bien instalados y en correcta posicion.

o Verificar que el conector CN3 este bien conectado en la central electronica.

e Verificar si la lengiieta de final de carrera de apertura estan conectados de forma correcta segun el
sentido de giro del motor. O sea, si el porton esta abriendo, sea el final de carrera de apertura que lo
detenga y el LED verde abierto esté encendido, y si el porton esta cerrando, sea el final de carrera de
cierre que lo detengay el Led cerrado rojo esté encendido.
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\ Advertencia

Este producto requiere de instalacion, por lo cual puede perder la garantia en caso de no ser
instalado por un servicio autorizado. revise nuestros instaladores autorizados en este manual o en
www.mcgarcia.cl

Garantia del Producto

o Lavigenciadelagarantiadel productoes de 1afo* apartirde lafechadelacomprade este.

® Lavigenciade lagarantia delainstalacion del producto es de (3) meses, siy solosila instalacion fue realizada con
los instaladores autorizados. El costo de instalacion base** de nuestros instaladores autorizados tiene un valor desde
UF2.15.

o Elvalorde instalacion de accesorios (baliza, foto celda, luz de cortesia) se entregara previa visita de cotizacion en
terreno. Esta visita para efectos de cotizacion tiene un valor de UF 0,25. Segun radio urbano de cada ciudad. En caso
derealizarse eltrabajo, este costo se rebajara del valor de dicho trabajo.

® Informese en nuestro teléfono de asistencia 02 - 695 5875. Para mas informacion y manuales tecnicos
www.mcgarcia.cl. La g[;arantla cubre reparacion y/o partes y piezas afectadas, con defectos de fabricacion. No
contempla cambio total o parcial de piezas no afectadas.

® Lagarantia se hace efectiva en nuestra empresa (Véase datos en la contratapa). El traslado del equipo corre por
cargodelcliente.

® En caso que el cliente solicite un técnico en terreno (Domicilio) para mantencion o traslado a servicio técnico, el
costodebera serasumido porelcliente, en el caso que este no haya sidoinstalado por un técnico autorizado.

* Excepto pilas control remoto * *Instalacion base considera: 3 Mts., de tendido eléctrico (externo)

® 3 Mts., de cremalleras, Anclaje motor y Programacion del motor.
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® La presentacion de boleta o factura que acredite la compra del producto es indispensable para cursar la garantia.

@ El producto, previo a cursar la garantia, se sometera a un chequeo donde se ratificara que el desperfecto no
responde a mal uso de éste, ni evidencia golpes y/o derrame de productos sobre él.

® Luego que el Servicio Técnico certifica que el desperfecto no responde a manipulacion indebida, y constatado que
no existe golpes o elementos externos, el producto hara uso de su garantia, con plazo maximo de 30 dias para entrega
del producto.

®  Si se constata que existio mala manipulacion, instalacion, intervencion de terceros, los costos de reparacion
correran por parte del cliente. Este costo sera cobrado en las dependencias de la empresa o Servicio Técnico
Autorizado.

® El plazo maximo de entrega del informe técnico es de 60 dias, a partir del ingreso del producto a servicio técnico,
no obstante MC Garcia practica plazos de 72 hrs., para emision de informe técnico una vez ingresado el producto.

Para aquellos cllentes que mstalaron el producto con personal no autorlzado por el
fabricante, podran solicitar visita de evaluacion técnica al domicilio *(este valor consudera

dentro del radio urbano de cada cuudad), por parte de personal autorizado con un costo
de 1UF Para esto comumquese aI tele ono: 02 6955875 i
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Causales de Invalidacion de Garantia
@ Dafos o accidentes posteriores a la entrega del producto, causados por terceros.
@ Partes o Piezas que no se encuentren en su estado original (rayas, abollones, marcas en la pintura y mal tratos visibles).
Partes o piezas deterioradas por intervencion 6xido, elementos corrosivos y/o conductores, agua, solventes, diluyentes u
otro elemento que cause dario al producto.
® Manipulacién indebida, modificaciones o cualquier cambio en su estructura.

@ Sjlainstalacion del producto fue realizada por terceros, diferentes a nuestros instaladores autorizados, la garantia podria
perder su validez.

IMPORTANTE: El cliente tiene la obligacion de conservar todos los elementos que se entreguen (controles, imanes, cajas,
llaves, etc.) Estos seran exigidos en caso que deban efectuarse cambios o Notas de Crédito por el producto.

Las partes o piezas seran recepcionadas y chequeadas por el servicio técnico™*. Luego de comprobada la falla efectiva del
producto, se procedera la reparacion del articulo. En el eventual caso que los articulos no se encuantren disponibles en las
bodegas de la empresa o bien se encuentre descontinuados, se emitira una Nota de Crédito al cliente, documento con el
cual podra ejercer una nueva opcion de compra.

Para los casos en que se requieran pruebas y estudios de taller o mecanicos, habiéndose comprobado que la falla
corresponde a un defecto cuyo origen esta cubierto por la garantia, esto sera sin costo para el cliente.

® 4 | ***E| plazo maximo legal son 60 dias.
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Servicio de Instalacion Autorizado
Ventajas de instalar su equipo con los instaladores
autorizados de Mc Garcia

e Si su equipo presenta cualquier problema cubierto por la garantia, la forma mas rapida y economica
de solucionarlo es a través de los Instaladores Autorizados. Inférmese en nuestro teléfono de asistencia
(56 2) 695 5875.

e |as instalaciones realizadas con Instaladores Autorizados, durante los primeros 3 meses de la garantia
de la instalacion no tendra que pagar por concepto de visitas a terreno (cuando el problema esté cubierto
por la garantia).

® E| Servicio de Instalacion Autorizado es un servicio prestado por empresas externas que cuentan con
total conocimiento y respaldo técnico necesario para una perfecta instalacion.

e Gane tiempo, tranquilidad y seguridad instalando con Servicios Autorizados.

« Evite gastos innecesarios, no asuma riesgos por problemas ocasionados por mala instalacion o mala
manipulacion de su equipo. Esto puede ocasionar la pérdida total de la garantia.




SERVICIO TECNICO € INSTALACION MC GARCIA
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En caso de la Region Metropolitana o problemas en una zona no mencionada,
® favor comunicarse al fono: 56 - 2 - 695 5875

CIUDAD INSTALADOR FONO CELULAR CORREO !
fidias Pedro Carmona Pasten | 058-215406 | 9-8634876 §
Richard Olivares 8-2212234 7-1806162 / 7-2186107 tecniserv@live.cl g
Iquique José Reyes 057-210368 8-4368210 | j.reyes.t@hotmail.com '
Antofagasta | Victor Toledo Canto 055-372496 9-7868693 | ribet@vtr.net |
Calama Leevan Zamora 055-362976 9-8741257 | alarmaslee@hotmail.com
Copiapo Sociedad Eléctrica
Integral Expertos Limitada| 07-8133802 | 09- 96169364 | integralexpertos@gmail.com
Sr. Alex Ortiz |
La Serena | Angelo Moraleda 051-253364 8-2513020 | serviciosmoraleda@gmail.com
Coquimho 9-2259709
Viiia del Mar | Marco Palma 032-2844625 8-3614605 | automatiquen_c@hotmail.com
y VRegion | Juan Carlos Tapia 9-9025652 9-7812543 | automatizacionespoli@yahoo.es
' Eg: zﬁg: Roberto Elgueta 8-2820581 relectricoe@hotmail.com
Solicite un instalador 6955875
Santiago autorizado llamando a los
siguientes numeros 6956088




SERVICIO TECNICO E INSTALACION MC GARCIA
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rRancagu'a Rivera Hnos. 072-219070 9-9395900 r.rivera@entelpcs.blackberry.com X
Eric Caceres 07-7883844 08-2091074
Curico Omar Valenzuela 075-351376 8-2729334 ret.omarvg@gmail.com
Alexis Valenzuela 071-246230 8-4464611 alexisubm28@gmail.com
Talea Rodrigo Carrasco 7-7779038 | carrascotecnico@hotmail.com
Linares Eduardo Morales 073-215710 9-5400769 elec_industrial@live.cl
Angol Juan Riquelme Mufoz 045-717568 9-4183993 matias_metal1@hotmail.com
Chillan Antonio Carrasco 9-9055851 antares_64@yahoo.com
Oscar Mufoz 042-213631 9-6788586 oscar_munozp2006@yahoo.es
Concepcién y| Gregorio Orive 041-2251010 | 9-8292959 | gorive@orive.cl
Talcahuano | Jorge Donoso 9-7750919
Los Angeles | Eduardo Beltran 043-360708 9-7966732 | electricidadbeltran@gmail.com
Temuco Claudio Osses 045-521377 9-6528991 | electromatic1@gmail.com
045-342904
Villarrica Eduardo Casanueva 045-257360 8-5174944 ecasanueva@gmail.com
Valdivia Alfredo Ampuero 063-437776 9-9037237 | servi.valdivia@gmail.com
Osvaldo Barruel 063-522177 6-6567509 obarruel14@hotmail.com
Osorno Erwin Ruiz 064-319752 9-6414630 | erwinruizg@hotmail.es
Castro Christian Hurtado 6-8315569 8-9092226 crhurtado@live.cl
Puerto Montt | Victor Ruiz 065-310702 | 9-8138380 / 8-4017727
(Punta Arenas [ Arnoldo Aguilar 9-8926899 | telsaut@yahoo.com
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Para una Instalacion con un Tecnico Autorizado

7 Servicio de Atencion al Cliente

56-2-695 5875 (Corporativo) "
56-2-695 6088 (Corporativo) '
56-2-695 5993 (Servicio Técnico)

Horario de Atencion

Lunes a Viernes 09:00 hrs. a 18:30 hrs.
Sabados 09:00 hrs. a 12:30 hrs.

www.mcgarcia.cl

Todos los manuales e informacion puede obtenerlos de este sitio web




